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1. EL CENTRO DOCENTE: CARACTERISTICAS Y ENTORNO

1.1. ANALISIS DEL CONTEXTO DEL CENTRO

a) Introduccion

El Valle de Mena es un pequefio municipio del norte de la provincia de Burgos,
en la comarca de Las Merindades y partido judicial de Villarcayo. Colindante
con Vizcaya, Cantabria y Alava, estd formado por 59 pueblos o entidades
singulares, siendo su capital Villasana de Mena. En la actualidad cuenta con
aproximadamente 4.147 habitantes censados (dato 2024).

El Valle de Mena esta situado en el valle del mismo nombre, circundado por los
montes de Ordunte, de la Pefa y los puertos del Cabrio y Angulo. Esté situado
en la vertiente Norte de la cordillera Cantabrica, que determina que tenga un
clima oceanico, con temperaturas suaves y precipitaciones abundantes, que
propicia una vegetacién también de influencia oceanica: robles, hayas, pinos
de repoblacion y pastos que son utilizados para la ganaderia, parte importante
de la economia, junto con el sector servicios. La cercania al Cantabrico,
ademas de al paisaje, también afecta a la vida de sus habitantes del valle, con
influencia de Cantabria y Pais Vasco, aunque sin olvidar sus raices castellanas.

El IES “Doctor Sancho de Matienzo” esta ubicado en la capital, Villasana. Es el
anico centro de Secundaria en la localidad y su titularidad corresponde a la
Junta de Castilla y Ledn. En sus origenes fue una Secciébn de Formacién
Profesional, transformada en 1995 en Instituto de Educacion Secundaria.
Ademéas de ESO imparte el Bachillerato de Ciencias y Tecnologia, y el
Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales.

b) Alumnado

El alumnado procede mayoritariamente del CEIP de Villasana de Mena
“Nuestra Sefiora de las Altices”, al que acuden los nifios de los pueblos del
Valle de Mena. También hay alumnado procedente de las Encartaciones
(Vizcaya), algunos siguen viviendo en Vizcaya, y otros se incorporan porque su
familia se ha trasladado al Valle de Mena. Todo ello ha contribuido a que en los
altimos cursos se esté incrementado el nimero de alumnos, este curso hay
matriculados 173 alumnos. Aunque el flujo de alumnos también es en el otro
sentido y hay alumnos del Valle de Mena que acuden a centros de ensefianza
en Vizcaya.

También suele incorporarse algun alumno extranjero, muchas veces una vez
iniciado el curso y en general el alumnado con ascendencia extranjera esta
integrado, pues lleva tiempo residiendo en el valle e incluso ha nacido en
Espafia.

El centro es pequefio, pero hay que destacar que el curso 2019/20 se consiguio
tener dos lineas en todos cursos de la ESO. En el presente curso 2025/26 no
se han mantenido los dos grupos en 4° ESO, pero si en el resto de cursos.
También es importante resaltar que en el presente curso tenemos un 3° de la
ESO de Diversificacion, ampliando asi nuestra oferta educativa.
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e 1°ESO: dos grupos de 18 y 19 alumnos.

e 2°ESO: dos grupos de 19 y 19 alumnos.

e 3° ESO: tres grupos de 20, 10 y 12 alumnos. Siendo el grupo de 12 el de
diversificacion.

e 4°ESO: un grupo de 21 alumnos.

e 1°Bachillerato con 12 alumnos.

e 2°Bachillerato con 23 alumnos.

En total, el centro cuenta con 173 alumnos.

C) Profesorado

La plantilla esta integrada por 32 profesores, aunque algunos tienen contratos
con jornadas parciales y el profesor de Religion completa la jornada en el IES
Castella Vetula de Medina de Pomar. Al ser una plantilla pequefia y como el
ndamero de alumnos también lo es, el centro tiene cierto caracter familiar, con
sus ventajas y desventajas. Este afio volvemos a contar con una Profesora de
Servicios a la Comunidad contratada a media jornada.

El CFIE al cual esta adscrito el centro se encuentra en Miranda de Ebro, a unos
100 Km. de distancia, con carreteras de dificil acceso, especialmente en
invierno. Este hecho dificulta la participacion del profesorado en actividades
formativas presenciales, por ello, el centro ha optado por disefiar su propio Plan
de Formacion, en el que las actividades que se incluyen estan disefiadas para
su desarrollo dentro del propio instituto.

d) El personal no docente

Esta formado por un auxiliar administrativo, dos ordenanzas y dos limpiadoras,
dependientes de la direccion provincial y otra limpiadora de la empresa “Onet
Seralia”, que colaboran en la marcha del centro y se muestran interesados en
participar en actividades formativas.

e) Espacios

El centro dispone de 10 aulas comunes que sirven como aulas de referencia a
los distintos grupos. Ademas, hay algunas aulas especificas: aula de Dibujo
Técnico, aula de Plastica, aula de Idiomas, taller de Tecnologia, aula de
Musica, las dos aulas de Informética, los laboratorios (de Fisica, de Quimica y
de Ciencias Naturales) y la biblioteca. Ademas, existen otros espacios: aula
para apoyos, 1 sala de profesores/as, despachos especificos para Direccion,
Jefatura de Estudios, Secretaria, Administracion y de Orientacion, una sala de
Convivencia, un espacio para Conserjeria, 10 pequefios espacios para
departamentos didacticos, un gimnasio, un amplio patio con campo de futbol,
aula de Usos Mdltiples y otro espacio para uso del AMPA.

En los ultimos afios se ha ido mejorando la conectividad en las aulas, con la
introduccidon de la fibra oOptica, la instalacion de nuevos accesos a puntos de
acceso wifi y renovacion de ordenadores que favorecen la creacién de redes de
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aula. Aunque sigue habiendo problemas con la eficiencia de la red y
dependemos del servicio que contrate la Junta de Castilla y Leon.

1.2. DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

Segun el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos
y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias
en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina
en los centros educativos de Castilla y Ledn; con las modificaciones de la
disposicion final primera del Decreto 23/2014 de 12 de junio, BOCyL del 13 de
Junio de 2014 y con las modificaciones de la Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre (LOMLOE), corresponden al consejo escolar, al claustro de
profesores y a la direccion del centro las funciones y competencias referentes a
la convivencia escolar. Corresponde al equipo directivo fomentar la
convivencia escolar e impulsar cuantas actividades estén previstas en el plan
de convivencia del centro.

1. Son competencias del director o directora:

a) Favorecer la convivencia en el centro, garantizar la mediacion en la
resolucion de los conflictos e imponer las medidas correctoras que
correspondan a los alumnos y alumnas, en cumplimiento de la normativa
vigente sin perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo Escolar. En el
articulo 127 de la LOMLOE. A tal fin, se promovera la agilizacion de los
procedimientos para la resolucién de los conflictos en los centros.

b) Imponer las medidas de correccién que se establecen en el articulo 38 del
presente Decreto, que podré delegar en el jefe de estudios, en el tutor docente
del alumno o en la comision de convivencia, en su caso.

c) Garantizar el ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo
reeducativo para la resolucion de conflictos segun los procedimientos
establecidos para cada uno de ellos en este Decreto.

d) Incoar expedientes sancionadores e imponer, en su caso, las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de las competencias atribuidas al consejo escolar, y
segun el procedimiento establecido en este Decreto.

e) Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.
2. Son competencias del Jefe o Jefa de Estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones del coordinador de convivencia, de los
tutores y de los profesores, establecidas en el plan de convivencia y en el
reglamento de régimen interior, relacionadas con la convivencia escolar.

b) Imponer y garantizar, por delegacion del director, las medidas de correccion
y el ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo que se
lleven a cabo en el centro.
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3. Son competencias del Consejo Escolar:

a) Evaluar el plan de convivencia y las normas que sobre esta materia se
contemplen en el reglamento del régimen interior y elaborar periédicamente un
informe sobre el clima de convivencia, especialmente sobre los resultados de la
aplicacion del plan de convivencia.

b) Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan
a la normativa vigente

c) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la
igualdad entre hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no discriminaciéon
por las causas a que se refiere el articulo 84.3 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3
de mayo de educacion, la resolucion pacifica de conflictos y la prevencion de la
violencia de género.

4) La Comisién de Convivencia:

En el seno del Consejo Escolar existirA una Comisién de Convivencia. Esta
comision tendra como finalidad

a) Garantizar la aplicacién correcta de lo dispuesto en este Reglamento,
colaborar en la planificacion de medidas preventivas y en la resolucion
de conflictos.

b) Informar al Consejo Escolar, al menos dos veces durante el curso, sobre
las actuaciones realizadas y hara las propuestas que considere
oportunas para la mejora de la convivencia en el centro.

La Comision de Convivencia estara integrada por el Director, el Jefe de
Estudios, dos profesores, dos padres y dos alumnos. Si el Coordinador de
Convivencia no forma parte de la Comisién de Convivencia como representante
del profesorado en el Consejo Escolar, asistira a sus reuniones con voz pero
sin voto.

Las funciones de la Comisién de Convivencia son las siguientes:

a) Mediar en los conflictos planteados.

b) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa
para mejorar la convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia.

c) Proponer medidas correctivas a aquellos alumnos cuya conducta perjudique
la convivencia en el centro.

El régimen de funcionamiento de la Comision de Convivencia sera el
siguiente:

a) Se reunira siempre que sea necesario y se estime conveniente y, como

minimo, una vez al trimestre.
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b) Su convocatoria corresponde al Director por propia iniciativa o a peticién de,
al menos, un tercio de sus miembros, que lo haran con una antelacion minima
de veinticuatro horas, por escrito, personalmente o mediante Illamada
telefonica, si la urgencia de los temas a tratar asi lo requiere.

c) Quedara validamente constituida con convocatoria previa y un quoérum, en
primera convocatoria, de la mitad mas uno de sus miembros, y en segunda
convocatoria sea cual sea el numero de los presentes, debiendo celebrarse
media hora después de la primera.

5) Competencias del claustro de profesores:

a) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.
Estas propuestas seran tenidas en cuenta en la elaboracion del Plan de
Convivencia.

b) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicion de
sanciones y velar porque éstas se atengan a la normativa vigente.

6) Las funciones de los tutores docentes:

a) Actuar como coordinador de los profesores que imparten docencia al grupo
de alumnos de su tutoria, mediando entre profesores, alumnos y familias o
tutores legales.

b) Los tutores impulsaran las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan
de convivencia, con el alumnado del grupo de tutoria.

c) Conocer las actuaciones inmediatas y medidas adoptadas por los profesores
que imparten docencia en su grupo de tutoria, con el fin de resolver los
conflictos y conseguir un adecuado marco de convivencia que facilite el
desarrollo de la actividad educativa.

7) Los profesores

1. Son profesores del centro todas aquellas personas que desarrollan una
labor docente en él.

2. Los profesores, dentro del aula o en el desarrollo de sus actividades
complementarias o extraescolares, llevaran a cabo las actuaciones
inmediatas previstas en el articulo 35 del Decreto, y en el marco de
lo establecido en el reglamento de régimen interior.

- El profesorado, en el ejercicio de las funciones de gobierno, docentes,
educativas y disciplinarias que tenga atribuidas, tendra la condicion de
autoridad publica y gozara de la proteccidén reconocida a tal condicion por el
ordenamiento juridico.

- En el ejercicio de las actuaciones de correccion y disciplinarias, los hechos
constatados por el profesorado y miembros del equipo directivo tendran valor
probatorio y disfrutaran de presuncion de veracidad “iuris tantum” o salvo
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prueba en contrario, cuando se formalicen por escrito en documento
gue cuente con los requisitos establecidos reglamentariamente, sin
perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o
intereses puedan ser sefialadas o aportadas.

- La direccion comunicara, simultaneamente, al Ministerio Fiscal y a la
Direccion Provincial de Educacion de Burgos, cualquier incidencia relativa a la
convivencia escolar que pudiera ser constitutiva de delito o falta, sin perjuicio
de que se adopten las medidas cautelares oportunas.

1.3. SITUACION ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Como inicio de curso aun no podemos dar datos de este curso vigente, para
poder hacernos una idea de los posibles problemas que nos puedan surgir, nos
hemos fijado en los datos del dltimo informe realizado por convivencia.

En el Informe de Convivencia del Curso 2024/25 de junio se reflej6 que el
namero de partes de incidencia fue de 903, frente a los 639 del curso anterior
2023/24 y se abrieron siete expedientes, mientras que en el curso anterior
habian sido cinco. También se privé del derecho de asistencia a clase en
algunas asignaturas a varios alumnos por acumulacion de incidencias.

- ElI nimero de partes habia aumentado considerablemente con
respecto al curso anterior. El dato mas relevante es que la mayoria de partes
del centro se acumulaban en 1°ESO.

- Se habian incoado siete expedientes, a cuatro alumnos de 1°ESO y a
un alumno de 2° ESO. El curso anterior, 2023-2024, se habian abierto cinco
expedientes a lo largo del curso, a tres alumnos de 1°ESO. Este dato es
ilustrativo de cémo en el pasado curso los conflictos mas graves seguian
focalizados en 1°ESO.

- En el curso 2024-2025 el grupo que mas partes habia acumulado es el
de 1°B, los 386 partes del grupo se acumulaban principalmente en 7
alumnos. Estos alumnos mostraban un interés muy irregular por el trabajo y
como consecuencia cuando no les interesaba trabajar se buscaban unos a
otros para hablar y de esta forma interrumpian las clases y dificultaban el
trabajo del resto de sus compafieros. La mayoria de partes se debian a
interrupciones de las clases, habia algunos por conflictos entre alumnos y
algunos por faltas de respeto a los profesores.

- En el resto de grupos, excepto el otro 1° de la ESO, el nUmero de partes
descendi6 en el segundo trimestre y tercer trimestre.

- En el grupo de 1°A hubo 177 partes que afectaban principalmente a 4
alumnos. Dos de estos cuatro alumnos eran repetidores, su desinterés en
muchas ocasiones causO su actitud disruptiva en el aula. De los otros dos
alumnos, ambos mostraron reiteradas faltas de respeto hacia sus comparieros,
entrando muy a menudo en conflictos. Dos de estos alumnos fueron
expedientados, uno de ellos dos veces durante el curso. A los demas se les
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realizaron modificaciones de horario o fueron privados de la asistencia a las
clases en las que mas conflictos tenian.

- En el grupo de 2°A tuvieron 94 partes que afectaban a la mayoria de los
alumnos. Fueron partes colectivos por diferentes problemas de actitud en
alguna asignatura, tanto la tutora como la directora trabajaron para solucionar
los conflictos que se producian en esas determinadas clases, solucionando el
problema. En este curso se incod un expediente a una alumna y se abrié un
protocolo de acoso en el primer trimestre. El protocolo de acoso se desestimé.

- En el grupo de 2°B se acumularon 59 partes que afectaban a unos pocos
alumnos. La mayoria de estos partes fueron conflictos puntuales o por falta de
material. En este curso también hubo partes colectivos en una asignatura y la
direccién del centro soluciond los conflictos entre el alumnado y el docente.

- En 3°A hubo 58 partes que afectaron a 7 alumnos principalmente. Los partes
fueron casos puntuales, principalmente por algun desacuerdo en alguna clase
con el profesorado y una alumna por salir del centro sin permiso.

- En 3°B se acumularon 43 partes que afectaron a casi todos los alumnos,
también producidos en algunas clases especificas, por no traer el material o
por desacuerdos con el docente, dos alumnas recibieron partes por salir del
centro sin permiso y en el caso de un alumno por comportamiento indebido
fuera del aula, fueron casos puntuales. La coordinadora de convivencia junto
con el tutor trabajaron para solucionar el problema en esas clases.

- En 4°A hubo 62 partes que afectaron a 3 alumnos principalmente, uno de
estos alumnos fue quien percibié la mayoria de los partes, por su desinterés en
las asignaturas, lo cual afectdé a su actitud en clase. El resto fueron casos
puntuales.

- En 1° Bachillerato se acumularon 21 partes que afectaron a varios
alumnos, una gran mayoria de estos partes fueron causados por estar en el
bafio reunidas cuando no debian. Por lo que podemos destacar que fue un
curso casi sin incidencias. Solo resefar que dos alumnos fueron sancionados
con un parte grave por faltar al respeto a un profesor, también en un momento
puntual y todo se solucioné con el didlogo.

- En 2° Bachillerato hubo 3 partes que afectaron a 3 alumnos. En los dos
cursos de Bachillerato los conflictos fueron puntuales y se resolvieron siempre
desde el didlogo entre ellos y los profesores con los que han surgido los
conflictos.

En cuanto a las sanciones llevadas a cabo cuando el dialogo con los alumnos
no fue suficiente, fueron las siguientes:
- Privacioén de recreos

- Privacion de la asistencia a determinadas clases

- Modificaciones de horario

- Privacion de la asistencia a actividades extraescolares
- Reparacion de los destrozos causados

- Limpieza de los espacios usados sin la responsabilidad de su cuidado
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- Cinco expedientes sancionadores

- Realizacién de tareas que contribuyen a la mejora del centro, como
retirada de carteles, pintar aulas...

Una vez hecha la sintesis de lo que fue la convivencia a lo largo del curso
pasado, para el periodo 2025/2026 la mejora en las expectativas acerca de
la convivencia estaria fundamentada principalmente en:

1.

Evitar problemas en 1° ESO, se trabajard en la adaptacion al centro del
nuevo alumnado, en todas las materias en general, y particularmente dentro
del Plan de Accion Tutorial y del Programa TEI. Se han reunido los Equipos
Directivos y Orientadores del Colegio de Educacion Primaria, y el Instituto
de Educacion Secundaria para prevenir conflictos ya detectados en Primaria
y también determinar las medidas de refuerzo educativo o adaptaciones,
que influyen en el grado de satisfaccion del alumnado.

En 2°y 3° ESO se ha estudiado la distribucion del alumnado sobre todo los
alumnos de 1° ESO que repitieron algun curso, intentando evitar los
conflictos entre alumnos y potenciando las relaciones positivas. A lo largo
del curso se hara un seguimiento de los alumnos que generaron conflictos
el curso pasado, reforzandoles cuando su comportamiento sea el adecuado,
pero intentando atajar los problemas en su inicio.

Se seguird aplicando el plan de fomento de actitudes positivas hacia el
cuidado de espacios y materiales, para evitar que se produzcan
desperfectos en las aulas e instalaciones.

Se aplicara el protocolo que se establezca en el Reglamento de Régimen
Interior, para aquellas acciones contrarias a las norma de convivencia, y se
seguiran potenciando las medidas que el centro lleva a cabo respecto a las
exigencias con los alumnos disruptivos, mediante el dialogo, logrando en
algunos unos casos, acuerdos con los alumnos implicados y sus familias
acerca de lograr un ambiente normalizado en las clases a cambio de una
exigencia escolar mas acorde con sus actitudes, aptitudes y perspectivas de
futuro de los alumnos, reconocidas como minimas por parte de los propios
padres.

Efectuar algun sondeo, sobre todo entre el alumnado recién incorporado,
de posibles casos de acoso que se puedan detectar y afrontar.

Trabajar e insistir, especialmente dentro del Plan de Accion Tutorial, tanto la
observancia de unas normas de conducta en el aula, como unas normas de
cortesia en el trato entre los propios alumnos, para mejorar el clima de
trabajo y evitar los conflictos entre iguales.

Incidir en la implicacion del alumnado en el cuidado de espacios comunes
del centro. Se ha empezado el curso haciendo con los alumnos un
exhaustivo inventario del estado de su aula y mobiliario y aula, insistiendo
en mantenerlos en el estado actual.
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8. Trabajar en el fomento de la colaboracion con los padres a la hora de
realizar un trabajo coordinado con el profesorado a fin de subsanar
actitudes disruptivas de sus hijos/as y una mayor participacion de todos los
sectores en una mejora de objetivos académicos, actitudes y desarrollo
personal de los alumnos.

9. Dar continuidad al Programa TEI (Tutoria Entre Iguales) entre los alumnos
de 2°y 4° ESO y ponerlo en marcha con los alumnos de 1°y 3° ESO.

10. Incidir en la vigilancia del profesorado sobre el cumplimiento, por parte del
alumnado, de las normas de convivencia, como la no permanencia en los
pasillos durante el cambio de clase...

11.Realizar un plan de mejora de la convivencia como experiencia de calidad
dentro del que se incluirAn nuevas actividades como la tutorizacion
individual emocional de profesores hacia alumnos con necesidades
emocionales. Esta tutorizacion ya se puso en marcha en el curso 2024/25 y
gracias a esa experiencia podemos mejorar las ideas iniciales y desarrollar
mejor el proyecto.
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1.4. RESPUESTAS DEL CENTRO A ESTAS SITUACIONES

Ante las situaciones de conflicto la respuesta educativa sigue los cauces del
didlogo, respeto y comunicacion para potenciar la mejora de la convivencia.
Como ya se ha indicado anteriormente, se determina la medida correctora mas
adecuada previo diagnostico de la situacion que en concreto se esta tratando,
dandole siempre un enfoque positivo con el fin de alcanzar el objetivo basico: la
reflexion y rectificacion de la conducta y, como consecuencia, la mejora de la
convivencia.

Se pretende fomentar un trabajo colectivo de implicacién de todos los sectores
educativos para paliar las dificultades que puedan plantearse. Este trabajo,
estd fomentado desde la Direccion del centro a través del Plan de Accion
Tutorial, protocolos de actuacién ante temas disciplinarios, participacion de
otros sectores (esencialmente los padres) en temas de convivencia y una
coordinacion eficiente con el centro de Educacion Primaria, del que proceden la
mayoria de los alumnos del IES.

En el Reglamento de Régimen Interior (RRI) se recogen las normas para la
convivencia, la organizacion y la participacion en la vida del Instituto. Este
Reglamento proporciona un marco de referencia para todas las actuaciones del
centro.

2. RELACION CON LAS FAMILIAS Y LA COMUNIDAD

a) Relacion con las familias

La primera actuacién en este sentido ha sido tradicionalmente llevada a cabo
como paso previo a la matriculacion de los alumnos en el centro. Durante el
tercer trimestre de cada curso el Equipo Directivo invita a los padres de los
alumnos de 6° de Primaria a una reunién como primera toma de contacto. A
esta reunion también acude el Orientador.

Al comienzo del curso siempre se realiza una reunion con los padres en
octubre a la que asisten los tutores, el orientador y el equipo directivo. En
primera instancia se facilita informacién sobre el funcionamiento general del
centro, a continuacion, cada tutor se reline con los padres de los alumnos de
Su tutoria para una mayor concrecion.

A lo largo del curso, los tutores actian como coordinadores en la relacion con
las familias. Los tutores tienen en su horario una hora semanal de tutoria,
ademas de la hora de atencidon a padres que tienen todos los profesores.

Las situaciones particulares que afectan a la convivencia son tratadas
directamente con las familias. El cauce elegido (stilus, Gmail, teléfono o
entrevista personal) depende de cada caso concreto.
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b) Apertura del centro al entorno. Relaciones con otras instituciones

Las relaciones del centro con la Administracion educativa se realizan
fundamentalmente a través de la Inspeccidén. Son cordiales y sentimos que
nos sirve de apoyo y gran ayuda en el desarrollo de nuestro trabajo. También
es frecuente la solicitud de asesoramiento a la Direccién Provincial,
especialmente al Area de Programas, a Personal y a Gestion Econémica.

Con el CFIE de Miranda de Ebro se va a continuar una relacion, que
esperemos fructifica en aras a una mejora en todos los ambitos del quehacer
escolar.

Con el Centro de Educacion Infantil y Primaria se mantienen los contactos
encaminados a la integracion en el instituto de los alumnos procedentes de 6°
de Primaria y especialmente aquellos con problemas de adaptacion o con
necesidades educativas especiales. Se intenta trabajar también en cada centro
en la implicacién de los propios alumnos en los ambitos de la convivencia
escolar mediante la observacion y cumplimiento de la relacion de normas de
convivencia.

Las relaciones con las instituciones locales estan recogidas en el Proyecto
Educativo del Centro (PEC)

3. EXPERIENCIAS Y TRABAJOS PREVIOS REALIZADOS

Fomentar la tolerancia, la aceptacion de la diversidad, la igualdad de género y
la resolucion de conflictos de forma pacifica son algunos de los objetivos
contemplados en el Proyecto Educativo de este Instituto.

Dentro del Plan de Accion Tutorial se contemplan diferentes areas como parte
del Plan de Formacion en valores:

e Ensefar a pensar: Qué hacer para mejorar la capacidad de aprender y
pensar de los alumnos

Ensefiar a ser persona: Como ayudarles en la construccion de su
identidad personal

e Ensefar a convivir: Como desarrollar capacidades sociales basicas para
una buena convivencia

e Ensefiar a comportarse: CoOmo mejorar su capacidad de adaptacion
escolar y social

e Ensefar a decidirse: CoOmo ensefiar y aprender a tomar decisiones.
e Promoviendo salud
e Formacion en mediacién de conflictos entre iguales

e Implicacion de toda la clase en los ambitos de la convivencia mediante
la toma de decisiones acerca de los conflictos que se planteen.
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e Favorecer su capacidad de tomar decisiones, clarificar sus valores y
ponerlos en practica, asi como desarrollar aptitudes para enfrentarse con
diferentes situaciones.

e Promoviendo la cultura emprendedora: desde la iniciativa personal, la
creatividad y las habilidades sociales necesarias

e Implicacion en los grupos de la ESO en el cuidado de los espacios del
IES, tanto comunes como de las propias aulas.

Asi mismo la relacion de los jovenes del centro con los ancianos de la
Residencia Nuestra Sefiora de Cantonad se ve incrementada con el proyecto
intergeneracional “Sin edad”, en él se trabaja con la residencia, el colegio y el
ayuntamiento. Las actividades en comun se implementan y apoyan desde las
tutorias.

A lo largo del curso se cuenta con la colaboracion de diferentes organismos,
instituciones y ONGs, como policia local, guardia civil, Cruz Roja, Proyecto
Hombre, Caja Burgos, FAPA-BURGOS..., que colaboran con los Centros
Educativos en actividades para la convivencia y mejora de la seguridad en
los centros educativos y sus entornos como acoso escolar, drogas y
alcohol, riesgos de Internet y violencia sobre la mujer). El que se lleven a
cabo dependerd de la disponibilidad y que se nos concedan las que
solicitamos.

En el PLAN DE ACCION TUTORIAL, se recogen las actividades que se
plantean a lo largo del curso en las tutorias y cuya finalidad es favorecer la
convivencia.

No obstante, es requisito imprescindible partir de un clima favorable de aula
que posibilite la implicacion de todos los alumnos en el desarrollo del programa,
para lo cual deben conocer cuales son los objetivos y sentirse los auténticos
protagonistas en la consecucion de los mismos.

Se utilizan, por otra parte, los temas transversales como estrategia de
intervencién que realza tanto los objetivos del programa como los propios
contenidos mediante los que se han de lograr.

Por otra parte, consideramos de especial relevancia otros temas de contenido
interdisciplinar como estrategia de intervencion para ser desarrollados en las
areas anteriormente mencionadas. Dichos temas son los siguientes:

- Educacion para la salud

- Educacién sexual

- Educacién moral y civica

- Educacién vial

- Educacion para la paz

- Educacién del consumidor

- Educacion ambiental

- Educacién para la igualdad de oportunidades entre sexos.
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Se usan los contenidos de estos temas transversales en las diferentes
actividades sobre todo en aquellas relacionadas con las habilidades sociales, la
solucion de problemas, dramatizaciones, etc.

En funcion del momento del grupo, de las preferencias del tutor u otros
condicionantes, determinadas actividades pueden desarrollarse en gran grupo,
en grupo pequefio o individualmente y mediante soportes orales gréficos,
audiovisuales... No obstante, hay objetivos y actividades que imponen o cuanto
menos determinan en gran medida el tipo de organizacion de la actividad y del
aula.

4. NECESIDADES DE FORMACION

Para mejorar la convivencia en el centro y potenciar un clima de trabajo
favorable es imprescindible la formacion permanente del profesorado, de
manera que se le faciliten pautas de actuaciébn para atender situaciones
relacionadas con la convivencia. Para este curso se ha programado un plan de
mejora de la convivencia, donde el profesorado interesado participara en
diferentes actividades y actuaciones, para seguir una linea conjunta en la
resolucién de conflictos. El dia 3 de octubre, la directora y la coordinadora de
convivencia tuvieron una sesion en Burgos sobre practicas restaurativas, para
refrescar los conocimientos y aprender nuevas técnicas. Ademas, se seguiran
poniendo en practicas todo lo aprendido a lo largo de los Ultimos cursos acerca
del Programa TEI y las préacticas restaurativas de la convivencia.

Es importante mantener el contacto con el CFIE de Miranda de Ebro para
solicitar, en caso de ser necesaria, su participacion o asesoramiento al trabajo
que lleva a cabo el grupo de convivencia creado en el centro. Todo ello con la
finalidad de mejorar nuestra formaciéon en aspectos tan importantes como:
habilidades sociales; estrategias para fomentar la participacion e intervencion
ante problemas de conducta, violencia en las aulas, maltrato entre
comparfieros, etc.

Es asimismo deseable una continuidad en el trabajo de coordinacién con el
centro de Educacién Infantil y Primaria en variantes diferentes a las hasta
ahora establecidas. Las circunstancias por las que hoy atraviesa el sistema
educativo no favorecen estas tareas de coordinacion por lo que desde el IES se
mantendran férmulas de relacion con el CEIP, a través, preferentemente de los
Coordinadores de Convivencia, Departamentos de Orientacion y de los
Equipos Directivos de ambos Centros.

5.- OBJETIVOS A CONSEGUIR Y ACTITUDES QUE PRETENDE
FAVORECER EL DESARROLLO DEL PLAN DE CONVIVENCIA
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El Plan de Convivencia debe ser elaborado mediante el consenso y la
colaboracion de todos los sectores de esta Comunidad educativa (padres,
alumnos y profesores).

Hemos considerado mas til un Plan sencillo y facil de aplicar, basado en los
siguientes PRINCIPIOS DE ACTUACION:

e Eficacia: que evite y resuelva problemas de convivencia.

e Economia: que utilice el minimo de burocracia, de personas y de tiempo en
la resolucion de los problemas.

e Proactividad: pretende resolver no solamente los problemas pasados, sino,
fundamentalmente los futuros, ya que la prevencion contribuye a reducirlos:
El conflicto mejor resuelto es el que se evita mediante medidas preventivas.

e Divisién equitativa del trabajo: se reparte entre el profesor, el tutor, el jefe
de estudios y los padres, con la colaboraciéon del director, coordinador de
convivencia, y del orientador del centro.

El ambiente de aula

El objetivo basico es crear un ambiente de trabajo agradable, basado en el
respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad educativa. Para ello,
es fundamental el ambiente que creemos en el aula, ya que va a determinar en
gran medida la aparicion o no de determinados conflictos.

Crear un clima de trabajo participativo, con una relacion positiva entre iguales
y una relacion alumno-profesor basada en la negociacion y el consenso
favorecera considerablemente la convivencia. Entre otros aspectos debemos
apoyarnos en:

Una metodologia participativa, en la que el alumno sea protagonista.
Trabajar la empatia y los sentimientos.

Detectar capacidades y habilidades y trabajar la autoestima.

Crear el habito de escuchar a los demds y tener en cuenta sus opiniones.
Fomentar el trabajo en grupo y la colaboracién (No es “mi problema” ni “tu
problema”, sino “nuestro problema”).

Informar de las normas que en afios anteriores elaboraron sus compafieros
para lograr que los alumnos las sientan como propias y no como “algo
impuesto”. De esta manera, aumentaremos la probabilidad de que las
asuman.

7. Reflexion conjunta.

arnE

o

Légicamente, es fundamental la perfecta coordinacion del equipo docente.

Conflictos

La implicacion de las familias es imprescindible para lograr un buen clima de
convivencia. La alianza padres-profesores hace que la resolucion de los
problemas de conducta sea mucho mas efectiva. Por lo tanto, el
entendimiento y la sintonia entre ambos han de ser un objetivo prioritario.
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No debemos limitarnos a considerar la convivencia como una mera aplicacion
de medidas disciplinarias, sino como un fin educativo, potenciando conductas
que favorezcan un clima participativo y democrético, asi como el desarrollo de
una serie de valores y habilidades de comunicacion y de relacion social. Para
ello, es fundamental la participacion de los alumnos en las actividades de
aula, en el proceso de eleccion de delegados, en el Consejo Escolar, en la
organizacion y realizacion de actividades extraescolares y, a poder ser, en la
elaboracion de unas normas de conducta en el aula consensuadas por ellos
mismos.

En una sociedad democratica es habitual que surjan conflictos. Mediante este
Plan de Convivencia se pretende resolver estos conflictos en positivo, de
manera que se favorezca la maduracion de la persona.

Debemos destacar la necesidad de mantener la coherencia en la aplicaciéon
de la norma, asi como el establecimiento de unas vias de negociacion y
didlogo a la hora de resolver los conflictos y de aprender de ellos. Para ello, es
imprescindible separar la “solucion inmediata” que evite el dafio a personas o
instalaciones del proceso posterior de negociacién y posible consenso que
puede ayudar a una solucion verdadera, que produce un aprendizaje
determinado. Cuando sea necesaria una correccion o sancion, ésta tendra un
propésito formativo: La disciplina debe favorecer objetivos educativos y
estimular cambios cognitivos, emocionales y conductuales.

Actitudes

Las actitudes que se pretenden favorecer implican el acatamiento de las
normas de convivencia contempladas tanto en el Reglamento de Régimen
Interno como en las normas que elaboraron sus compaferos en cursos
anteriores que aparecen en un cartel que esta en clase.. Normas que, como
consecuencia, se seguirdn dando a conocer a todos los sectores de la
comunidad educativa, y sobre las que se continuara trabajando especialmente
en la definicibn de las consecuencias de su incumplimiento. Esta labor se
pretende que sea trabajada por los propios alumnos implicados, junto a sus
tutores, dentro del Plan de Accion Tutorial

En el RRI se recogen los siguientes apartados referidos a los alumnos:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS

Los derechos y deberes de los alumnos aparecen en el RRI que recoge lo
reflejado en el DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los
derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las
familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y
disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Leon, asi como en el
DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del
gobierno y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos,
gue impartan ensefianzas no universitarias en la Comunidad de Castilla'y Leon.
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6. ACTIVIDADES PREVISTAS

Aunqgue en la Programacion General Anual de cada curso escolar se describiran

las actividades especificas programadas para cada afio concreto relacionadas
con el fomento y la mejora de la convivencia en el centro, a continuacion, se
reflejan brevemente las que se realizaran con caracter general:

a) Difusion de la normativa del centro:
Responsable: Tutor, con la colaboracién del Equipo Directivo y del Orientador.
Recursos: Reglamento de Régimen Interior, Plan de Convivencia.

Metodologia:

Familias: Citacion a una reunién al comienzo de cada curso, como una
primera toma de contacto. Se les informara sobre las normas de
funcionamiento del instituto y se les facilitaran las aclaraciones oportunas.

Alumnos: En las horas de tutorias se les facilitara la normativa del centro
y se realizara un andlisis y discusion de la misma.

Espacios fisicos: Sala de Usos Mdltiples y Aula de Tutoria.

Temporalizacion: Primer trimestre de cada curso.

b) Analisis de la evolucion de la convivencia en cada grupo:

Responsable: Tutor, con la colaboraciéon del Equipo Directivo, del Coordinador
de Convivencia y del Departamento de Orientacion.

Recursos: Cuestionario de preevaluacion.

Metodologia: Cada alumno rellenara de forma andnima el cuestionario de
preevaluacién al final de cada trimestre. Posteriormente, la marcha de la
convivencia sera analizada y debatida en grupo. En la Junta de Evaluacién se
estudiara el resultado del andlisis efectuado por los alumnos.

Espacios fisicos: Aula de Tutoria.

Temporalizacién: En la sesion de tutoria previa a cada sesion de evaluacion y
en la propia Junta de Evaluacion.

c) Actuacion ante cualquier incidencia puntual que altere la convivencia
del centro:

Responsable: profesor que presencie el incidente, tutor, Equipo Directivo, con la
colaboracion del Departamento de Orientacion y del Coordinador de
Convivencia.

Recursos: Normas de Convivencia.

Metodologia: Dialogo con el alumno implicado y con su familia y aplicacion del
Reglamento de Régimen Interior e imposicion de sancion, si procede.

Espacios fisicos: Direccién, Jefatura de Estudios, Orientacion, despacho de
convivencia o despacho del Tutor.
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Temporalizacion: En el momento en que se produzca la incidencia o se tenga
constancia de ella.

d) Desarrollo de habilidades sociales y de comunicacion, asi como
fomento de estrategias que permitan la resolucién de problemas y la toma
de decisiones:

Responsable: Tutor, Equipo Directivo, Departamento de Orientacion, la PSC
(profesora de servicios a la comunidad y Coordinador de Convivencia.

Recursos: Material impreso y audiovisual.
Metodologia: Lectura o visualizacion, analisis.
Espacios fisicos: Aula de Tutoria o de Audiovisuales.

Temporalizacion: Sera determinada en la Programacion General Anual de cada
Curso.

e) Actividades destinadas a fomentar los valores democraticos como la
solidaridad, tolerancia y respeto a la libertad de cada cual, a su
personalidad y convicciones, sin discriminaciones por razén de sexo,
edad, nacionalidad o religion, asi como encaminadas a la superaciéon de
mitos y tabues.

Responsable: Tutor y profesorado en general, con la colaboracion del Equipo
Directivo y del Departamento de Orientacién.

Recursos: Material impreso o audiovisual.
Metodologia: Activa y participativa.
Espacios fisicos: Aula de Tutoria o de Audiovisuales.

Temporalizacion: Sera determinada en la Programacion General Anual de cada
curso.

f) Contacto con responsables de diferentes instituciones que puedan
ayudar en laresoluciéon de problemas especificos:

Responsable: Equipo Directivo, en colaboracién con el Departamento de
Orientacion y la PSC.

Recursos: Servicios psicopedagdgicos, Servicios Sociales Municipales, Policia
Local y Guardia Civil, Centro de Salud, Centros Escolares de Procedencia de
los alumnos, Concejalia de Cultura.

Metodologia: Correo, contacto telefonico o personal.
Espacios fisicos: Direccion.

Temporalizacion: Cuando se estime oportuna la necesidad de la intervencién o
colaboracion de alguna de esas instituciones.

g) Celebracion del “Dia Escolar de la NO VIOLENCIA Y LA PAZ” (Dia 30 de
enero)

Responsable: Tutor, con la colaboracion del Equipo Directivo y del
Departamento de Orientacion.
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Recursos: Diversos materiales elaborados por los propios alumnos, articulos de
prensa, Internet y otros medios audiovisuales.

Metodologia: Activa y participativa.

Espacios fisicos: Aula de Tutoria, Aula de Usos Mdltiples, Aula de
Audiovisuales, Aula de Plastica y Taller de Tecnologia.

Temporalizacion: 2 sesiones de tutoria en cada uno de los grupos.

h) Sensibilizacién contra el Maltrato entre Iguales (Bullying)

Responsable: Tutor, alumnos mediadores, con la colaboracion del Equipo
Directivo, del Coordinador de Convivencia, la PSC y del Departamento de
Orientacion.

Recursos: Formacion en las reuniones de tutoria y material para su aplicacion
en el aula (se utilizar, entre otros, el material facilitado por la Consejeria de
Castilla y Ledn durante el curso 2004/2005).

Metodologia: Activa y participativa.
Espacios fisicos: Aula de tutoria. Biblioteca

Temporalizacion: Diversas sesiones de tutoria a lo largo del curso. Una
quincenal para el grupo de alumnos mediadores

i) Sensibilizacion y concienciacion en el cuidado y conservacion de los
espacios comunes en el IES.

Responsable: tutores en colaboracion con el Equipo Directivo, Coordinador de
Convivencia y Departamento de Actividades extraescolares. Se tratara de
contar con la colaboracion del personal no docente (especialmente ordenanzas
y personal de limpieza).

Recursos: Los que aporte el centro en los momentos necesarios.

Metodologia: Sesiones de tutoria, campafias de difusiébn y sensibilizacion,
creacion de un equipo mixto de alumnos, profesores y personal no docente para
la concienciacion y supervision.

Espacios fisicos: Todo el centro, tanto aulas y bafios como otros espacios
comunes (pasillos, patio, etc)

Temporalizaciéon: Todo el curso

j) Plan de Mejora de la convivencia en el centro

Responsable: equipo de mejora dentro del que se encontraran la profesora
Estibaliz Vizan Martin, la coordinadora de convivencia y un miembro del equipo
directivo.

Recursos: Los que aporte el centro en los momentos necesarios.

Metodologia: Sesiones de tutoria, campafas de difusion y sensibilizacion,
creacion de un equipo de alumnos y profesores.

Espacios fisicos: Todo el centro.

Temporalizaciéon: Todo el curso.
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k) actividades de convivencia fuera del centro

Responsable: La coordinadora de convivencia y un miembro, al menos, del
equipo docente.

Recursos: Los necesarios: transporte, alojamiento, etc.

Metodologia: Actividades de convivencia entre el alumnado, fomentando la
unién entre los alumnos de diferentes cursos.

Espacios fisicos: Teatros, campamentos, centros de ocio al aire libre. Etc.

Temporalizaciéon: Todo el curso.

7. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION

7.1 PROCEDIMIENTOS GENERALES

Las actuaciones en el IES. DOCTOR SANCHO DE MATIENZO se guiaran
fundamentalmente por la siguiente normativa:

ORDEN EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia
en los centros docentes de Castilla 'y Leon.

DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y
deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias
en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y
disciplina en los Centros Educativos de Castilla'y Ledn.

ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los
centros educativos de Castillay Ledn.

RESOLUCION de 15 de junio de 2009, de la direccién general de
planificacion, Ordenacion e inspeccién educativa, por la que se dispone la
publicacién de la instruccidon de 11 de junio de 2009 por la que se establecen
los indicadores para la elaboracion de los informes de seguimiento y
evaluacion de la convivencia escolar en los centros educativos de castilla y
leén, asi como el informe de los mismos.

LEY 372014 de 16 de abril, de autoridad del profesorado.

DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del
gobierno y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos
publicos, que impartan ensefianzas no universitarias en la Comunidad de
Castillay Ledn.

ORDEN EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el
“Protocolo de actuacion en agresiones al personal docente y no docente de
los centros docentes sostenidos con fondos publicos que impartan
enseflanzas no universitarias de la Comunidad de Castillay Ledn.

ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el
“Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros
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docentes sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no
universitarias de la Comunidad de Castilla y Leon.

No obstante, las actuaciones podran sufrir alguna variacion cuando las
circunstancias de un determinado conflicto asi lo aconsejen.
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PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION EN UN CENTRO ESCOLAR
CON ALUMNOS QUE PRESENTEN ALTERACIONES DEL
COMPORTAMIENTO (Procedimientos 1y 2)

ANEXO Il de la ORDEN EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al
fomento de la convivencia en los centros docentes de Castillay Ledn.

PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION EN UN CENTRO ESCOLAR
CON ALUMNOS QUE PRESENTEN ALTERACIONES DEL
COMPORTAMIENTO

1.— PROCEDIMIENTO 1: ACTUACIONES INICIALES

1.1. ACTUACION 1.1: COMUNICACION DE LA SITUACION

» Los alumnos la comunicaran al profesor que corresponda o al profesor-tutor
del alumno, en su caso.

» Las madres y padres la comunicaran al profesor-tutor del alumno.

» El profesorado lo pondr4 en conocimiento del Equipo Directivo (Jefe de
Estudios).

» Otros miembros de la comunidad educativa lo comunicaran, habitualmente, al
profesor-tutor del alumno.

1.2. ACTUACION 1.2: INFORMACION PREVIA

El Equipo Directivo (Jefe de Estudios), con el asesoramiento del Orientador, en
Su caso, Yy la participacién del profesor-tutor y, en su caso, de otras personas,
llevara cabo la recopilacion de informacion que permita aclarar:

« Si la alteracion es generalizada; es decir, se produce en diferentes situaciones
espacio-temporales y con personas distintas.

» Si la alteracion continla ocurriendo después de intentos de resolver la
situacién y ayudar al alumno.

« Si la alteracién se refiere a un hecho aislado y puntual pero muy grave, por su
intensidad y caracteristicas.

1.3. ACTUACION 1.3.: PRONOSTICO INICIAL

El Jefe de Estudios, con la colaboracién en su caso del Orientador, y del tutor
del alumno, en relaciéon con la informacién previa recogida en el apartado
anterior (caracteristicas de generalizaciéon, continuidad y gravedad), elaborara
un pronéstico inicial del tipo de alteracion presentada por el alumno,
determinando:

+ Si se trata de una alteracion producida, fundamentalmente, por disfunciones
del proceso «ensefianza-aprendizaje», por factores de tipo familiar, socio-
ambiental, o de «marginalidad», entre otros.

» Si por sus caracteristicas, ademas de los aspectos anteriores, se trata de una
alteracion que podria encajar en alguna de las patologias psiquiatricas.
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1.4. ACTUACION 1.4: TOMA DE DECISIONES INMEDIATAS

A partir de lo anterior, el Equipo Directivo (Jefe de Estudios), con el
asesoramiento del Orientador, en su caso, y la participacion del profesor--tutor
valoraran y tomaran decisiones sobre:

1.4.1. La aplicacion de alguna de las medidas establecidas en el Reglamento
de Régimen Interior del centro, regulando la respuesta en situaciones que
requieren medidas correctivas o sancionadoras.

1.4.2. La comunicacién inmediata de la situacion (en caso de no haberlo hecho
ya) a la familia del alumno, o la conveniencia de esperar hasta el inicio de
Actuaciones Posteriores (Procedimiento 2).

1.4.3. La comunicacion a otros organismos y servicios (sanitarios o sociales, o
a ambos) teniendo en cuenta las caracteristicas de la alteracion.

1.4.4. La adopcion de medidas inmediatas, en tiempos y/o espacios, que eviten
la repeticion de situaciones similares a la ocurrida.

1.4.5. La comunicacion a la Comision de Convivencia de la situacion.

1.4.6. La Comunicacion a la Inspeccion de Educacion.

1.4.7. El inicio del Procedimiento 2 (Actuaciones Posteriores) si procede.

1.4.8. Todas las actuaciones realizadas hasta el momento quedaran recogidas
en un informe elaborado por el Jefe de Estudios que estara depositado en la
direccion del centro.

Las actuaciones posteriores se configuran en funcion de las caracteristicas de
la alteracion del comportamiento del alumno y establecen un procedimiento de
actuacion alternativo, o simultaneo segun casos, a la aplicacion de, por una
parte, las medidas contempladas en el R.R.l. y la toma de decisiones inmediata
(actuacion 1.4.)

2— PROCEDIMIENTO 2: ACTUACIONES POSTERIORES

2.1. ACTUACION 2.1: EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO
PROBLEMATICO.

El proceso sera coordinado por el Jefe de Estudios, con la participacién del
orientador, en su caso, y del profesor tutor del alumno.

2.1.1. En este proceso se evaluaran aspectos en relacién con:

* El alumno (individualmente).

» El centro docente: Alumnos, profesores y otras personas relacionadas con la
situacion.

* La familia del alumno.

2.1.2. El principal objetivo es determinar, con la mayor precisién posible, cuél o
cuales son los comportamientos problematicos, asi como las circunstancias en
gue aparecen, llevando a cabo un andlisis funcional que determine cuales son
los acontecimientos que le preceden (antecedentes) y los que le siguen
(consecuentes).

2.1.3. En relacion con el pronéstico inicial (actuacion 1.3) y la toma decisiones
inmediatas (actuacion 1.4) sera necesario:

* Recabar informacion de otros organismos Yy servicios (sanitarios y/o sociales),
especialmente en casos en los que se trate de una alteracidbn que podria
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encajar en alguna de las patologias psiquiatricas o se deba, fundamentalmente,
a factores de caracter socio-ambiental.

* Revisar aspectos como la organizacion de la clase y el centro, el desarrollo
del curriculum, la actuacion del profesor (nivel de estrés y modelado) y el
agrupamiento y motivacion de los alumnos/as, especialmente e si se trata de
una alteracion del comportamiento relacionada con disfunciones del proceso
«ensefianza-aprendizaje», manifestdndose en conductas disruptivas de mayor
0 menor grave-dad y continuidad.

2.1.4. El resultado de la evaluacion se recogera en un documento que quedara
depositado en la direcciéon del centro.

2.2. ACTUACION 2.2: PLAN DE ACTUACION

La coordinacion de actuaciones la llevara el jefe de estudios, con el
asesoramiento y apoyo, en su caso, del orientador del centro y el tutor del
alumno.

2.2.1. El documento sera redactado por la persona designada por el jefe de
estudios, preferentemente el orientador, con el apoyo del tutor del alumno y
presentado al resto de profesores que intervengan con él.

2.2.2. Este documento recogerd la actuacion a llevar a cabo con el alumno
individualmente, con el centro docente (profesores y alumnado) y con la familia
del alumno.

2.2.3. El plan de actuacién debera incluir los siguientes bloques de trabajo:

a) En relacion con la actuacién individual con el alumno:

— Objetivos y criterios de logro, seleccion y aplicacion de técnicas y concrecion
de los aspectos que rodean a su comportamiento.

— Forma de facilitar la informacion al alumno con la mayor estructuracion
posible, asi como tiempo que esta previsto dedicar, diariamente, para llevar a
cabo el plan de actuacién previsto.

b) En relacion con el centro (profesores y alumnos):

— Medidas adoptadas en relacion con el comportamiento desajustado

de factores como: La organizacion y dinamica de la clase y/o del centro, la
interaccién profesor-alumnos (niveles de estrés y modelado), la ubicacién
espacial en el aula, la aceptacion o rechazo del alumno por parte de sus
comparieros, el desarrollo del curriculum, asi como la disposicion de recursos.
— Medidas de apoyo escolar con el alumno en caso de ser necesario (inclusién
en programas existentes en el centro).

— Disefio de estrategias de coordinacion entre el profesorado y abordaje global
de las alteraciones del comportamiento, con el objetivo de que se entiendan
como un problema de todo el centro y no de un solo profesor o de un grupo de
profesores.

— Planteamiento de programas de mediacion escolar.

c) En relacién con el &mbito familiar:

— Con vistas a aumentar la eficacia de la actuacion, se debe establecer una
estrecha coordinacién familia - centro, proporcionando orientaciones de
actuacion y fijando un calendario de reuniones con los padres.

d) En relacion con otros ambitos:

— Establecimiento de mecanismos de coordinacion con otros organismos y
servicios (sanitarios o sociales, 0 a ambos).
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2.2.4. El plan de actuacion incluird el seguimiento (temporalizacion e
implicados) asi como la evaluacion de los resultados obtenidos, analizando la
necesidad de cambio de estrategia, de finalizar las actuaciones o, en su caso,
la oportunidad de derivar del caso a los servicios de apoyo especializado que
pudiera ser necesario.

2.3. DERIVACION A SERVICIOS ESPECIALIZADOS

El Director del centro, una vez informado el tutor del alumno y habiendo
autorizado la familia, efectuara la demanda de intervencion especializada.
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8.- MECANISMOS DE DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL
PLAN

El Plan de Convivencia del IES. DOCTOR SANCHO DE MATIENZO seréa
consensuado por todos los sectores de la comunidad educativa y conocido por
todos sus miembros. Para ello, se facilitaran copias de los mismos a los Jefes
de los diferentes Departamentos de Coordinacion Didactica, a los Tutores, a la
Junta de Delegados, a la Asociacién de Padres y Madres, al representante del
Personal de Administracion y Servicios en el Consejo Escolar y al
representante del Ayuntamiento. Este Plan de Convivencia se incorporara a la
Programacion General Anual de cada curso.

En cuanto al seguimiento y evaluacion del Plan de Convivencia se procedera
de la siguiente manera:

1. Se elaboraran, como minimo, dos informes al afio, uno de ellos al final del
curso, que recogeran las incidencias producidas en ese periodo, las
actuaciones llevadas a cabo y los resultados conseguidos.

2. Una copia de esos informes, junto con el estudio que sobre él haya
realizado el Consejo Escolar en la reunion ordinaria trimestral, se enviara al
Area de Inspeccion Educativa de la Direccion Provincial de Educacion.

3. Trimestralmente se valorard la evolucion de la convivencia teniendo en
cuenta los siguientes aspectos:
1.1. Problemas comunes en el centro y respuesta que se les ha dado.
3.2. Conflictos de mayor gravedad y respuesta especifica a estas
situaciones de alta problematica.
3.3. Las medidas adoptadas:
3.3.1. ¢Han servido para su fin?
3.3.2. ¢Se ha logrado la rectificacion de la conducta?
3.3.3. ¢Ha aumentado la motivacion por el aprendizaje?
3.3.4. ¢Se ha estimulado la participacion activa del alumnado en
la vida institucional del centro?
3.3.5. ¢Se ha fomentado el aprendizaje de valores democréticos
(tolerancia, respeto, solidaridad)?

A la vista de los resultados obtenidos se valorara la conveniencia o no de
revisar el Plan de Convivencia a lo largo del siguiente trimestre.

C/ Cadagua, 13 - 09580 Villasana de Mena (Burgos) Tfno. 947126242 Fax
947141479



ANEXO: PROTOCOLO ESPECIFICO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE
POSIBLE ACOSO

Fases del procedimiento de aplicacion

PRIMERA FASE: CONOCER, IDENTIFICAR, PARAR LA SITUACION

ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

Conocida la situacion, se actuara de forma inmediata con el objetivo de
identificar y parar el posible acoso. Las actuaciones incluidas en esta
primera fase se llevaran a cabo en un plazo méximo de 48 horas.

En aquellos casos con caracteristicas especificas (violencia de género,
ciberacoso) o violencia grave, que el centro vea limitada su posibilidad
de intervencibn o se consideren necesarias otras, se pondrd en
conocimiento de las instituciones y organismos competentes (Servicios
Sociales, Fiscalia de Menores o Cuerpos y Fuerzas de Seguridad).

De todas las actuaciones que se lleven a cabo quedara constancia
documental en el centro.

En esta primera fase, es fundamental estudiar los casos para definir el
conflicto y determinar si se trata de un caso de acoso escolar o si se
trata de otras situaciones de conflicto en el entorno escolar y poder
actuar en consecuencia.

El centro tendrd en cuenta lo establecido en el articulo 1903 del Cédigo
Civil en relacién con su responsabilidad en los actos del alumnado
menor de edad:

“Los padres son responsables de los dafios causados por los hijos que se

encuentren bajo su guarda’.

“Los tutores lo son de los perjuicios causados por los menores o
incapacitados que estan bajo su autoridad y habitan en su companiia”.

“Las personas o entidades que sean titulares de un Centro docente de
ensefianza no superior responderan por los dafios y perjuicios que causen
sus alumnos menores de edad durante los periodos de tiempo en que los
mismos se hallen bajo el control o vigilancia del profesorado del Centro,
desarrollando actividades escolares o0 extraescolares y complementarias”.

Igualmente, y de acuerdo con lo establecido en la Instruccion 10/2005,
de 6 de octubre, de la Fiscalia General del Estado sobre el tratamiento
del acoso escolar desde el Sistema de Justicia Juvenil, el centro
educativo pondra en conocimiento de los organismos de Proteccion de
Menores, de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad y de la Fiscalia toda
situacion que afecte a los derechos de los menores y que el centro no
sea capaz de afrontar con sus propios medios y recursos.
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1.- CONOCIMIENTO DE LA SITUACION Y COMUNICACION INICIAL

1.1 Inmediata comunicacion. Cualquier miembro de la comunidad educativa
que tenga conocimiento o sospechas de una situacion que pueda ser
constitutiva de acoso, lo pondra inmediatamente en conocimiento de la
directora del centro o, en su ausencia, del jefe de estudios o de la
secretaria, si el jefe de estudios también estuviera ausente. EI miembro del
equipo directivo que sea informado de esta situacion dejara constancia
documental de la comunicacion.

1.2 Coordinacién con otras instancias. En aquellos casos en los que se tenga
conocimiento de la situacion por otras instancias (Direccion Provincial de
Educacion, Fiscalia de Menores, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado, etc.), o personas externas al centro, se seguira el procedimiento
reflejado en este protocolo, estableciendo la coordinacion que se considere
oportuna de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 34 del Decreto 51/2007,
de 17 de mayo, articulo en el que se regula la coordinacion con las
instituciones publicas competentes. Asimismo, en aquellos casos en los que
cuyas caracteristicas hagan necesaria la comunién a instancias externas al
centro, se tendra en cuenta lo dispuesto en el citado Decreto.

1.3 En caso de ciberacoso. Se tendra en lo dispuesto en el Decreto 51/2007, de
17 de mayo en lo relativo a la coordinacién interinstitucional.

1.4En los casos de posible violencia de género, la directora comunicara tal
circunstancia a los Servicios Sociales mas proximos al domicilio cuenta de
la victima (generalmente a los del Valle de Mena) para que, sin perjuicio de
desarrollar este protocolo, se active el especifico para dichas situaciones,
desarrollandose ambos de forma coordinada.

1.5 Comunicacion directa a la Direccion Provincial de Educacion por parte de la
familia. Si las sospechas de la posible situacion de acoso procedieran de la
comunicacioén directa a la Direccién Provincial de Educacion por parte de la
familia, una vez que la Direccion Provincial lo haya puesto en conocimiento
de la direccion del centro, ésta se pondra en comunicacion urgente con la
familia y elaborara un informe sobre dicha situacion en el que se recogeran
asimismo las actuaciones llevadas a cabo, anteponiendo, a cualquier otra
consideracion la seguridad del alumno.

1.6De manera inmediata a su conocimiento, se efectuaran los registros
oportunos en la aplicacién CONV.

2.- ACTUACIONES INMEDIATAS AL CONOCIMIENTO DE LA SITUACION

2.1 Anteponer la sequridad del alumno/a. El centro antepondra, a cualquier
otra consideracion, la seguridad del alumno. Por ello, una vez recibida la
comunicacién de la situacion o sospecha de una situacién de acoso, la
directora del centro o, en su ausencia, el jefe de estudios o la secretaria si
éste también estuviera ausente, llevara a cabo las siguientes medidas con
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caracter urgente, de acuerdo con los principios de proteccion, rapidez,
eficacia, confidencialidad y globalidad:

a) Medidas dirigidas al alumnado victima: proteccion y acompafamiento en
los periodos de descanso, cambios de aula, llegada al centro y salida,
asi como en el transporte escolar, si la victima es usuaria de este
servicio. Tal y como se ha indicado anteriormente, se antepondra su
integridad personal y seguridad sobre cualquier otra consideracion.

b) Medidas dirigidas al alumnado agresor: identificacion y control inmediato
de los presuntos agresores y aplicacion, en su caso, de las medidas
previstas en el reglamento de régimen interior del centro.

Los casos de especial gravedad y riesgo para la presunta victima,
especialmente en el exterior del centro, se pondran en conocimiento de las
instituciones y organismos que puedan garantizar su proteccion vy
seguridad (Policia Local, Guardia Civil y Servicios Sociales Locales).

En los casos de posible ciberacoso o violencia de género, ademas de lo
establecido en el apartado 1.3 de este protocolo, se llevaran a cabo
medidas de control necesarias en el ambito escolar.

2.2 Reunién inmediata. Una vez conocida la situacion de acoso o la
sospecha de la misma, la directora del centro convocara una reunién en el
plazo maximo de 24 horas con el fin de efectuar una primera valoracion
de la misma y de las medidas adoptadas.

A esa reunién asistirdn, ademas de la directora, el jefe de estudios, el
orientador, la coordinadora de convivencia, los profesores-tutores del
alumnado afectado y cualquier otro profesor que pudiera estar relacionado
con la situacion. De dicha reunion se levantara acta.

A efectos de su consideracion como acoso escolar, en el analisis y
valoracién de la situacibn se tendra en cuenta la presencia de los
siguientes aspectos en la relacion victima-agresor:

a) Intencionalidad: La agresion producida no constituye un hecho aislado,
se dirige a una persona concreta con la intencion de convertirla en
victima. Aunque la victima no provoca la situaciéon, existe intencion
expresa de hacer dafo por parte del agresor o agresores.

b) Repeticion: La agresidn es constante y prolongada en el tiempo, con
repeticiobn y combinacion de conductas de agresion fisica, verbal o
psicoldgica, directa o indirecta, de manera que, en la victima, ademas
de sufrir de forma continuada, se genera la expectativa de continuidad
en el maltrato y de ser blanco de futuros ataques. Ademas, el contexto
social en el que se desarrolla suele ser estable, el grupo de iguales o el
centro educativo, disminuyendo las posibilidades de salir de él.

c) Desequilibro de poder: En la agresion se produce una desigualdad de
poder fisico, psicolégico o social, que genera un desequilibrio de
fuerzas en las relaciones interpersonales. La indefension de la victima,
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la asimetria entre las partes, con el establecimiento de un esquema de
abuso de poder desequilibrado entre victima y agresor o agresores.

d) Indefension y personalizacion: El objetivo de la agresion suele ser un
solo alumno, que es colocado de esa manera en una situacion de
indefensién. La victima vive el acoso como una experiencia
extremadamente dura, para cuya superacion no dispone de los recursos
necesarios.

2.3 “Comision especifica de acoso escolar”. Si efectuadas las actuaciones
oportunas se confirmase la existencia de un caso de acoso, dado que segun lo
dispuesto en el articulo 48 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, estas
conductas son calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia
en el centro, se incoard un expediente sancionador (articulo 50 del citado
Decreto).

En esa misma reunidn se constituira una “Comision especifica de acoso
escolar”, formada por la directora del centro, el jefe de estudios, el orientador,
la coordinadora de convivencia y un profesor relacionado con el alumnado
afectado.

Esa comisién serd la encargada del desarrollo y seguimiento de la aplicacién
de las siguientes fases de este protocolo y estara coordinada por la directora
del centro, quien podra delegar en la coordinadora de convivencia.

2.4 Acta. De la reunién anterior se levantara acta que incluir4d, como minimo, la
relacion de asistentes a la misma, la informacion recogida y las conclusiones
derivadas, asi como las actuaciones acordadas y, en su caso, la constitucion
de la “Comision especifica de acoso escolar”.

2.5 Comunicacién a la Inspeccion Educativa. La directora dara traslado
inmediato del acta y de toda la informacion relevante sobre la situacion al
inspector del centro. Asimismo, garantizando la confidencialidad de Ila
comunicacién y, en su caso, el caracter provisional de las conclusiones y
medidas adoptadas, informara a la familia o responsables legales del alumnado
implicado.

2.6 Confirmacion de acoso. Si se hubiese confirmado la existencia de acoso
escolar, se continuara con la segunda fase de este protocolo y se procedera a
la actuacion de la situacion en la aplicacién informatica CONV. Dicha anotacion
podra ser modificada posteriormente segun la evolucion del caso.

2.7 No confirmaciéon de acoso. En caso de no confirmarse la situacién de acoso
escolar, se procedera de acuerdo a lo establecido en la tercera fase.
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SEGUNDA FASE: ACTUACIONES SI SE CONFIRMA QUE EXISTE UNA
SITUACION DE ACOSO

ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

e Atendida la situacion inicial y confirmada la existencia de acoso, el
objetivo es evitar que se repitan las conductas que lo han provocado.

En primer lugar, se prestara apoyo a la victima, poniendo a su
disposicion recursos personales que reduzcan la probabilidad futura de
nuevas situaciones de acoso.

En segundo lugar, se iniciard un proceso de reeducacion del agresor o
agresores, mediante actuaciones dirigidas a modificar su comportamiento.

En tercer lugar, se tendra en cuenta al resto del alumnado y, en especial,
a los comparfieros que han actuado como espectadores, para que adopten
una postura proactiva contra el acoso, en general, y de apoyo a la victima
en particular.

e En esta fase también se incluyen actuaciones a llevar a cabo con el
resto de miembros de la comunidad educativa, en particular con el
profesorado y las familias, con especial atencion a las familias del
alumnado implicado.

e Con caracter general, las actuaciones incluidas en esta fase deberan
garantizar la proteccion del alumnado, preservando su intimidad y la de
sus familias. Por ello, tal y como se reflej6 en la primera fase, se
observardn los principios de proteccion, rapidez, eficacia,
confidencialidad y globalidad en todas las actuaciones.

e El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase sera el minimo
necesario para garantizar su adecuado disefio e implementacion.
Asimismo, se respetaran los plazos para la incoacién de expedientes
disciplinarios establecidos en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el
que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la
participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo,
y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros
Educativos de Castillay Ledn.

C/ Cadagua, 13 - 09580 Villasana de Mena (Burgos) Tfno. 947126242 Fax
947141479



1.- ADOPCION DE MEDIDAS DE PROTECCION Y COMUNICACION

1.1 Medidas urgentes. La directora, a propuesta de la “Comision especifica de
acoso escolar”, ratificara y completara las medidas urgentes que se han
adoptado en la fase inicial, pudiendo incorporar otras nuevas con los
diferentes implicados si lo considera oportuno. Entre esas medidas se
incluyen:

a) Medidas dirigidas al alumnado acosado: Pautas de autoproteccion y
seguimiento y coordinacién, en su caso, de las medidas de proteccion,
con especial atencion, en caso a las medidas externas.

b) Medidas dirigidas al alumnado acosador: Medidas de control con la
finalidad de impedir nuevas agresiones, con especial atencién a
determinados momentos del horario (recreos, cambios de clase,
entradas y salidas del centro, transporte escolar) o espacios fisicos del
centro de control mas dificil (patio, pasillos, bafios y vestuarios), ademas
de la aplicacion de las medidas que procedan, dentro de las previstas en
el reglamento de régimen interior del centro, teniendo en cuenta que el
acoso esta tipificado como conducta gravemente perjudicial para la
convivencia en el centro, conducta que solamente podra ser sancionada
previa incoacién de un expediente sancionador (articulos 48, 49 y 50 del
Decreto 51/2007, de 17 de mayo).

c) Medidas dirigidas al grupo de compafieros: Apoyo personal, con especial
atencion a la ayuda entre el alumnado y, en su caso, con la participacion
del alumnado ayudante del centro apoyado por la coordinadora de
convivencia.

1.2 Socio_escuela. Se implementara la aplicacion informatica “Socio escuela”
para la deteccién del acoso escolar al grupo-clase del alumnado implicado.

1.3 Ciberacoso. En los casos de ciberacoso, el centro reforzara las medidas
para el adecuado uso de los medios digitales en el ambito escolar,
solicitando el apoyo y colaboracion de las instituciones u organismos que
puedan colaborar en dicho control (Area de Programas Educativos,
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado).

1.4 Alejamiento victima-agresor. Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo,
o incluso el traslado de centro, tanto para el agresor como para la victima.
Esta situacion se pondra en conocimiento del Area de Inspeccion
Educativa, solicitando su asesoramiento al respecto, asi como el estudio de
la viabilidad de la medida si ésta consistiera en la propuesta de traslado de
centro, todo ello sin perjuicio de la necesidad de intervenir en otros
aspectos que reduciran los riesgos de problemas similares en las nuevas
situaciones de aula o centro.

1.5 Violencia de género. En aquellos casos en los que se confirme la existencia
de una situacion de violencia de género, una vez llevadas a cabo las
actuaciones incluidas en el punto 2° de la fase de primeras actuaciones, se
reforzara la coordinacion de los ambitos educativo y social. Asimismo, de
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no haberlo hecho anteriormente, se pondra en conocimiento de la Fiscalia
de Menores.

2.- COMUNICACION A LAS FAMILIAS O RESPONSABLES LEGALES DEL
ALUMNADO IMPLICADO

2.1 Se mantendra una reunién presencial con las familias o responsables
legales del alumnado implicado (acosador y acosado), respectivamente, en la
cual se les informara de la ratificacion de las medidas adoptadas en la fase
primera o de la adopcidén de otras nuevas y se solicitara su colaboracion e
implicacion.

2.2 Si se estima oportuno, se informara a la familia del alumno acosado de la
posibilidad de solicitar asistencia juridica contra el alumnado acosador.

2.3 El contenido de todas estas comunicaciones quedara registrado por escrito,
como se especifica mas adelante en el punto cuatro.

3.- COMUNICACION A OTROS ORGANOS DEL CENTRO Y OTRO
PROFESORADO

La directora convocara una reunion extraordinaria de la Comision de
Convivencia y otra del Claustro de Profesores al objeto de informar sobre la
aplicacion del Protocolo de Acoso. En todo momento se velard por la
confidencialidad y proteccion de la intimidad de los menores afectados y la de
sus familias o responsables legales.

4.- RECOGIDA DE INFORMACION: DOCUMENTACION DEL CASO,
INFORME Y ACTA.

4.1 La “Comisién especifica de acoso escolar’” de forma coordinada con las
actuaciones vinculadas con el procedimiento disciplinario que se lleve a cabo,
iniciara la recogida de informacion mediante la realizacion de entrevistas en las
que participaran el alumnado implicado en la situacion como victima o como
agresor, sus familias, el alumnado posible observador de los hechos, los
comunicadores de la situacion, el profesorado del alumnado implicado y otros
profesores o personas que, por su relaciéon con el alumnado afectado, puedan
aportar informacién relevante para la intervencién en el caso, con especial
atencion a los delegados del grupo del alumnado implicado.

En esas entrevistas participaran, al menos, el coordinador de la comision
especifica y uno de sus miembros. De todas las entrevistas se levantara el acta
correspondiente.
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4.2 Ademas de la realizacién de entrevistas, la “Comision especifica de acoso
escolar” llevara a cabo otras actuaciones con el fin de documentar
adecuadamente el caso. Entre esas actuaciones, se podran incluir:

- Recopilacion de documentos existentes sobre el alumnado implicado
en la situacion como acosado o como acosador.

- Observacion sistematica de la existencia de indicadores de posible
acoso en diferentes espacios y actividades del centro y aplicacion de
cuestionarios y otras herramientas.

4.3 Con la informacion recogida, la “Comisién especifica de acoso escolar”
realizara un informe que servira para la toma de las decisiones de intervencion
y sera la base del plan de actuacién que incluira diferentes medidas dirigidas a
todos los implicados.

4.4 La “Comision especifica de acoso escolar” podra proponer, entre otras
medidas, actuaciones correctoras dirigidas al alumno acosador. La Direccién
del centro valorara la posible incorporacion de las mismas al expediente
disciplinario incoado con motivo de la situacion de acoso. A estos efectos se
tendra en cuenta la valoracion inicial, las posibilidades de actuacién inmediata
que ofrecen los procedimientos de acuerdo abreviado establecidos en el
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, y la repercusion de dicha aplicacion en el
alumno acosado.

4.5 La directora del centro, garantizando la adecuada confidencialidad y
proteccion de datos de caracter personal, informara a la Comision de
Convivencia del contenido del informe elaborado por la “Comisién especifica de
acoso escolar”. De dicha reunién se levantara el acta correspondiente.

5.- COMUNICACION A LA INSPECCION EDUCATIVA

Durante la duracién de todo el proceso, la directora mantendra puntualmente
informado al Inspector del centro. Para ello, ademas de la comunicacion
inmediata del caso, elaborara un informe en el que se incluiran las actuaciones
realizadas, asi como la coordinacion con otras instituciones y organismos.

6.- COORDINACION Y SEGUIMIENTO CON OTRAS INSTITUCIONES Y
ORGANISMOS

En las situaciones de ciberacoso, violencia de género, o si la gravedad o las
caracteristicas especificas del caso lo requiriesen, se actuara de forma
coordinada con otras instituciones y organismos. Se llevardn a cabo las
reuniones que fuesen precisas para el intercambio de informacion y para la
programaciéon de las actuaciones oportunas. De estas reuniones también se
levantara el acta correspondiente.
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7.- PLAN DE ACTUACION: MEDIDAS Y ACTUACIONES A DEFINIR

La “Comision especifica de acoso escolar”, oida preceptivamente la Comisién
de Convivencia del centro, elaborara un Plan de Actuaciéon que incluird un
conjunto de medidas de aplicacion individual alumnado implicado y de caracter
colectivo (aula y centro). Se podran considerar las siguientes medidas:

a) Con el alumno acosado

1. Actuaciones de proteccion directa o indirecta.

2. Tutoria y programas de entrenamiento personalizado dirigido a mejorar
su competencia personal y social, proporcionandole estrategias de
autoproteccion y favoreciendo su integracion en el grupo.

3. Realizaciéon de tareas conjuntas, previamente planificadas con el resto
de miembros del aula, ensayando nuevos comportamientos para
afrontar la realidad con mayores probabilidades de éxito.

b) Con el alumnado acosador

1. Aplicacion de las actuaciones correctoras que sean precisas, iniciando
un proceso reeducativo de caracter integral, cuya finalidad sera
reforzar el respeto a sus compafieros, proporcionandoles elementos de
reflexion y competencia personal que faciliten la adecuada integracion
en el grupo, evitando, con ello, nuevas situaciones de acoso.

2. Las practicas restaurativas son el modelo sobre el que se articulara la
reeducacion del alumnado acosador, como paradigma del manejo del
conflicto como oportunidad de aprendizaje, de reconocimiento de la
responsabilidad de los agresores y de reparacion de las victimas en un
marco colectivo de participacion, apoyo y proteccion.

En todo caso se tendrd en cuenta tanto la seguridad del alumno
acosado, como la responsabilidad del alumno acosador ante el alumno
acosado.

3. Se solicitara la implicacion de la familia o responsables legales.

4. Para los casos de conducta violenta continuada del alumno agresor, se
tendra en cuenta la existencia de circunstancias familiares vinculadas
a ello, en cuyo caso, se comunicara la situaciéon a los organismos y
entidades que proceda.

c) Con el grupo de comparfieros

Las actuaciones con el grupo de comparfieros mas préoximos al alumno y
con todo el alumnado del centro tomaran como referencias:
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1. La “tolerancia cero” ante cualquier tipo de agresiones en el centro
escolar, en general, y, con mayor motivo, contra el acoso escolar, por
sus especiales caracteristicas.

2. La necesidad de colaboracién y de implicacién de todo el alumnado en
la lucha contra el acoso, reforzando el buen trato entre iguales y la
disposicion de buena competencia interpersonal.

3. Laimportancia de la sensibilizacion y la formacion del alumnado como
formas tempranas de prevencion precoz.

4. El refuerzo de la intervencién del alumnado ayudante y de otras
formas de colaboracion entre iguales como estrategias de actuacion.

d) Con las familias o responsables legales del alumnado implicado

Las familias recibirAn informacion sobre el proceso. El centro les
prestara el asesoramiento y orientacidbn necesaria, incluyendo los
posibles apoyos externos existentes en cada caso. Esa informacién se
facilitara de forma individual con el fin de salvaguardar la
confidencialidad y la proteccion de datos.

e) Con el profesorado y con toda la comunidad educativa

1. Revision de la convivencia en el centro y disefio de actuaciones
relacionadas con la sensibilizacién y la formacion, para abordar el
acoso en sus diferentes modalidades, dirigidas a toda la comunidad
educativa.

2. Se valorara la posibilidad de implementar diferentes actuaciones
dirigidas a mejorar los mecanismos de denuncia de las posibles
situaciones de acoso, la formacion del profesorado y alumnado en
todo lo relacionado con el manejo de conflictos, la ayuda entre iguales
y la promocién del buen trato.

8.- LA COMUNICACION A LAS FAMILIAS O RESPONSABLES LEGALES
DEL ALUMNADO IMPLICADO

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y
actuaciones de caracter individual, asi como de las medidas de caracter
organizativo y preventivo propuestas para el grupo, el aula y el centro
educativo, especificando el calendario de aplicacion y los mecanismos de
seguimiento de las mismas.
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9.- INFORMACION AL CONSEJO ESCOLAR DEL CENTRO

El Consejo Escolar sera informado de las medidas y actuaciones que se lleven
a cabo en relacion con el caso, asi como de la evolucion del mismo. En todo
momento se garantizaran la confidencialidad y la proteccién de datos.

10.- COMUNICACION Y SEGUIMIENTO DEL CASO POR PARTE DE LA
INSPECCION EDUCATIVA

El Inspector del centro realizara un seguimiento del desarrollo de las diferentes
fases del protocolo y de la documentacion del mismo, con la finalidad de
garantizar el correcto desarrollo del proceso educativo y los derechos y
deberes del alumnado implicado.

11.- FINALIZACION DE ACTUACIONES

Una vez desarrollado el Plan de Actuacion, la “Comision especifica de acoso”
elaborara un informe final del que se dara traslado a la Inspeccién Educativa,
tras lo cual se dara por concluido el expediente. Asimismo, se informara a la
Comisién de Convivencia del centro de la finalizacion del proceso.

Si fuera preciso, se actualizara la informacion recogida en la aplicacion
informatica CONV.
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TERCERA FASE: ACTUACIONES SI NO SE CONFIRMA LA SITUACION DE
ACOSO

ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase serd el minimo
necesario para garantizar su adecuado disefio e implementacion aprovechando
la sensibilidad que supone la aparicién de un posible caso de acoso y teniendo
en cuenta la repercusion y trascendencia en el alumnado del centro y el posible
Impacto positivo de estas actuaciones preventivas.

1.- INFORME DE CONCLUSIONES

La directora del centro informara a las familias o responsables legales del
alumnado presuntamente implicado por la situacion (victima o agresor) de los
hechos y de las actuaciones realizadas.

En la comunicacion se motivara la conclusion de que no existe acoso, se
especificara la consideracion que merecen los hechos y se continuara, en su
caso, con lo establecido en el procedimiento de actuacion en situaciones de
conflicto que afectan a la convivencia escolar del centro, adoptandose las
medidas que procedan, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007 y
en la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los
centros educativos de Castillay Ledn.

2.- IMPLEMENTACION DE MEDIDAS EDUCATIVAS

El centro llevard a cabo actuaciones de caracter preventivo, dirigidas a la
sensibilizacién, concienciacion, mentalizacion y formacion en la lucha contra el
acoso escolar, y cualesquiera otras que contribuyan a mejorar el éxito del
proceso educativo del alumnado.
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GLOSARIO DE ANEXOS ) )
GUIA DEL PROTOCOLO ESPECIFICO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE
POSIBLE ACOSO

- Todos los anexos correspondientes al protocolo de posible acoso se
encuentran en el reglamento del régimen interior.

C/ Cadagua, 13 - 09580 Villasana de Mena (Burgos) Tfno. 947126242 Fax
947141479



